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DE LANZAROTE

BASES QUE HAN DE REGIR LA CONVOCATORIA PARA LA PROVISION DE UNA (1) PLAZA
FIJA DE ENCARGADO/A DE CENTRO, MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE CONCURSO DE
MERITOS Y OPOSICION A TRAVES DEL TURNO DE PROMOCION EXTERNA, DE LA
PLANTILLA DE PERSONAL LABORAL DE LA ENTIDAD PUBLICA EMPRESARIAL LOCAL,
CENTROS DE ARTE, CULTURA Y TURISMO DE LANZAROTE.

PRIMERA. - Objeto de la convocatoria.

Es objeto de las presentes Bases la regulacion de las condiciones y procedimiento de
seleccién para la contratacion, mediante convocatoria de promocién externa, de una (1)
plaza fija de Encargado/a de Centro, dentro de la Entidad Publica Empresarial Local,
Centros de Arte, Cultura y Turismo de Lanzarote; asi como la creacion de una lista de
reserva para futuras contrataciones y mediante un sistema mixto de concurso-oposicion.

Las presentes bases regiran este proceso, sin perjuicio de la aplicacion de los principios y
normas que resulten de aplicacion expresa, a efectos de resolver las dudas y colmar las
lagunas que pudieran presentarse.

Se desarrollaran de conformidad con lo establecido en la normativa de aplicacion y el
vigente Convenio Colectivo de la E.PE.L. Centros de Arte, Culturay Turismo de Lanzarote,
garantizando el cumplimiento de los principios de: (i)publicidad de la convocatoria y de
sus Bases, (ii)igualdad, (iiijmérito y capacidad, (iv)transparencia, (v)agilidad en los
procesos de seleccion.

En cumplimiento de la Ley 1/2010, de 26 de febrero, Canaria de Igualdad entre mujeres y
hombres, la cual en su articulo 410 establece la adopcion de las medidas necesarias para
eliminar el uso sexista del lenguaje, y en concordancia con la normativa aplicable, en estas
Bases se promovera el uso de expresiones, referencias y vocabulario que contribuyan a
visibilizar cualquier género. Asimismo, se procurara emplear términos o sustantivos
abstractos, genéricos o colectivos, asi como pronombres no sexuados, siempre que sea
posible.
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SEGUNDA. - Descripcion de plazas.

La descripcion de cada una de las plazas a convocar, sus funciones, requisitos especificos
de acceso y pruebas que han de regir la seleccion para cada uno de los mismos, figuran
como anexos a las presentes bases.

Asimismo, con caracter meramente informativo y enunciativo se relacionan las plazas por
area, numero de plazas a convocar, categoria y anexos correspondientes.

AREA PLAZA GRUPO Ne ANEXO

DIRECCION Encargado/a de Centro 0 1 ANEXO VI

TERCERA. - Requisitos de participacion de aspirantes.

Quienes aspiren a ingresar en las plazas convocadas deberan poseer, en la fecha de la
presentacion de la solicitud de participacion y hasta su contratacion, los requisitos que se
relacionan a continuacion, asi como los que se especifiquen en el ANEXO correspondiente
acadauna de las plazas, adjuntos a esta Bases.

Cualquier falsedad, anomalia o irregularidad detectada en cualquiera de los datos o
documentos aportados, constituyen motivo suficiente y causa justificada para la pérdida
de cualquier derecho derivado de este proceso de seleccion, asi como para la exclusion
automatica y definitiva del proceso selectivo y, en su caso, de larelacion de las personas
aspirantes seleccionadas, sin que se genere ningun derecho a su favor, constituyendo
también causa para la extincion de la relacion laboral con los Centros de Arte, Cultura'y
Turismo de Lanzarote.

1.- Nacionalidad.

a) Ser espafiol/a.

b) Ser nacional de un Estado miembro de la Union Europea o de los restantes Estados
parte del Espacio Econémico Europeo.

c) También podran participar, cualquiera que sea su nacionalidad, el/la conyuge de
espafnoles, de nacionales de Estados miembros de la Union Europea, siempre que no
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esten separados/as de derecho. Asimismo, con las mismas condiciones podran participar
sus descendientes y los/as de su conyuge, siempre que no estén separados/as de
derecho, que sean menores de veintiun afos 0 mayores de dicha edad dependientes.

d) Ser nacional de algun Estado al que en virtud de los Tratados Internacionales
celebrados por la Union Europea vy ratificados por Espana le sea de aplicacion la libre
circulacion de trabajadores.

e) Extranjeros que residan legalmente en Espafia conforme a la legislacion vigente.
Quienes se incluyan en los apartados b), c), d) y e) deberan tener un conocimiento
adecuado del castellano, pudiéndoseles exigir, en su caso, la superacion de pruebas con
tal finalidad.

2.-Edad. Tener cumplidos dieciocho afos y no exceder, en su caso, de la edad ordinaria de
jubilacion establecida legalmente.

3.-Capacidad funcional. Poseer la capacidad funcional para el desempefno de las
funcionesy tareas.

4.-Habilitacion. No haber sido separado/a mediante expediente disciplinario del servicio
de cualquier empresa o administracion del Sector Publico, ni hallarse en inhabilitacion
absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolucion judicial firme, o para
ejercer funciones similares a las que desempenaban.

5.- Otros requisitos que, en su caso, se recojan en el ANEXO correspondiente.

Los/as candidatos/as afectados/as por limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales, que
tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33%, seran admitidas/os
en igualdad de condiciones junto al resto de aspirantes, siempre que tales limitaciones no
sean incompatibles con el desempeno de las tareas o funciones del puesto convocado
conforme el Decreto 8/2011, de 27 de enero, por el que se regula el acceso de las personas
con discapacidad al empleo publico, a la provision de puestos de trabajo y a la formacion
en la Administracion Publica de la Comunidad Autonoma Canaria.

CUARTA. - Solicitudes y plazo.
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Quienes deseen participar en los procesos selectivos una vez se publique el
correspondiente anuncio de convocatoria, deberan hacerlo constar, mediante la
presentacion de la solicitud de participaciéon (Anexo 1) junto con la declaracion
responsable (Anexo Il) y demas documentacion preceptiva debidamente cumplimentada
en el modelo y forma que se indica en cada uno de los Anexos.

4..- Lugar de presentacion.

Toda la documentacion se dirigira al Consejero Delegado de la E.PE.L. Centros de Arte,
Cultura y Turismo de Lanzarote y se presentara a traves de la Sede Electronica de la
Entidad, especificando, en todo caso, la convocatoria a la que aspira.

Junto con la solicitud de participacion (Anexo |) se deberd aportar la siguiente
documentacion acreditativa de:

I. Nacionalidad.

i. DNl en vigor para los/as aspirantes con nacionalidad espafnola.

i. Documento de identidad del pais de origen, pasaporte o tarjeta de residente
comunitario para los/as aspirantes incluidos en el apartado 1.b) de la Base Tercera.

ii. Documento de identidad del pais de origen, pasaporte y la tarjeta de familiar de
residente comunitario en vigor, los/as aspirantes a los que hace referencia el Apartado 1,
cuando no sean nacionales de algun Estado miembro de la Union Europea, en caso
contrario, aportaran la documentacion descrita en el parrafo anterior.

iv. El pasaporte o la tarjeta de residencia en vigor, para los/las aspirantes a los que hace
referencia el apartado 1en el punto d) de la Base Tercera.

v. Tarjeta de residencia en vigor en el caso de los/as aspirantes a los que hace referencia
el punto 1apartado e) de la Base tercera.

II. Titulacion.

La acreditacion de este requisito se realizara con la presentacion de copia autenticada del
titulo academico oficial, el resguardo de las tasas de pago del titulo academico o el titulo
original que sera autenticado y devuelto a la persona interesada. En los casos de
titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesion de la documentacion
gue acredite su homologacion. Este requisito no sera de aplicacion a quienes aspiren y
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gue hubieran obtenido el reconocimiento de su cualificacion profesional, en el ambito de
las profesiones reguladas, al amparo de las Disposiciones de Derecho Comunitario,
atendiendo al marco establecido por el Espacio Europeo de Educacion Superior y
contenidas en el Registro de Universidad, Central y Titulos (RUCT). Asimismo, en caso de
gue se alegue titulo equivalente debera acreditarse su equivalencia.

lll. Cualesquiera otros requisitos que, en su caso, se exijan en cada uno de los
documentos incluidos como ANEXOS adjuntos.

IV. Las personas con discapacidad fisica, psiquica o sensorial deberan, ademas, aportar la
siguiente documentacion:
-Certificacion de reconocimiento de grado de discapacidad.

-Resolucion o certificado expedido al efecto por los equipos multidisciplinares o el érgano
competente en la materia de las distintas Administraciones Publicas, donde se
especificara respecto del/de la aspirante que tiene capacidad funcional para el ejercicio
de las funciones y las tareas correspondientes al puesto al que aspira.

V. Documentacion acreditativa de los meéritos que se quieran hacer constar para el
concurso, conforme a lo dispuesto en la Base Septima.

Con la presentacion de la solicitud de participacion las personas aspirantes se
responsabilizan de la veracidad de la documentacion que presentan. Cuando la relevancia
del documento lo exija o existan dudas derivadas de la calidad de la copia, se podra
solicitar de manera motivada el cotejo de la documentacion aportada, para lo que podran
requerirse a la persona aspirante, la exhibicion del documento o de la informacion original.

4.2.- Plazo de presentacidn.

El plazo de presentacion de instancias sera de QUINCE (15) DiAS HABILES, contados a
partir del dia siguiente de la fecha de publicacion de la convocatoria en la pagina web
www.centrosturisticos.com y en el tablon de anuncios de la sede electronica de
EPEL-CACT.

En caso de no recibir suficientes solicitudes para llevar a cabo el proceso selectivo, la
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EPEL-CACT se reserva el derecho de ampliar el plazo de presentacion de instancias.

QUINTA. - Admision de aspirantes.

Las personas aspirantes deben acreditar fehacientemente cumplir con los requisitos
exigidos para la plaza convocada, de acuerdo con lo indicado en los Anexos
correspondientes; en caso contrario, quedaran excluidas del proceso de seleccion.

5.1.- Relacion provisional de aspirantes.

Concluido el plazo de presentacion de solicitudes de participacion, se dictara resolucion
aprobando la relacion provisional de personas admitidas y excluidas, asi como el resultado
provisional de méritos. Las personas candidatas dispondran de un plazo de tres (3) dias
habiles a contar a partir del dia siguiente a la publicacion de la referida resolucion para
aportar documentacion o subsanar los defectos que hayan motivado su exclusion.

Si dentro del citado plazo no presentaran subsanacion, seran definitivamente
excluidos/as de la participacion en el proceso selectivo.

El listado provisional de admitidos/as y excluidos/as se publicara en la pagina web de

www.centrosturisticos.com y en el tablon de anuncios de la sede electronica de
EPEL-CACT.

A cada solicitud se le asignara un codigo numerico con los digitos cuarto al septimo de su
DNI/NIE. Este codigo se utilizara en los listados provisionales y definitivos del proceso y
hasta la resolucion del mismo.

5.2.- Relacion definitiva de aspirantes.

Finalizado el plazo de subsanacion, se publicara en la pagina web de
www.centrosturisticos.com y en el tablon de anuncios de la sede electronica de
EPEL-CACT, el listado definitivo de personas admitidas y excluidas, asi como el resultado
definitivo de meritos.

SEXTA. - Tribunal Calificador.

El Tribunal Calificador sera el encargado de la fase de entrevista personal y la valoracion
de la adecuacion a las plazas de las personas candidatas.
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6.1.- Composicion del Tribunal.

- Consejeria o persona a quien delegue.

- Consejeria Delegada de la entidad, o persona a quien delegue.

- Director/a del Dpto. de Recursos Humanos, o persona a quien delegue.

- Director/a del area al que se adscribe la vacante, o persona a quien delegue.
- Miembro que se designe del Comite de Empresa de los Centros Turisticos.

Las personas integrantes del Tribunal Calificador podran ser recusadas y/ o deberan
abstenerse en alguna de las siguientes circunstancias:

a) Tener interés personal en el resultado del proceso selectivo; o tener cuestion litigiosa
pendiente con algun/a interesado/a.

b) Tener un vinculo matrimonial o situacion de hecho asimilable y el parentesco de
consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo, con cualquiera
de los/las aspirantes.

c) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas
en el apartado anterior.

La recusacion y/o la abstencion se formulara por escrito, en el término de dos (2) dias
naturales a contar desde el dia siguiente a la publicacion de la constitucion y composicion
del tribunal, indicando la causa o0 causas en que se funda. Se dara audiencia all/la
recusado/a sobre si concurre en éllella o no la circunstancia alegada. La persona
responsable del proceso designada a tal fin por la empresa resolvera lo que proceda
estimando o no la solicitud y en su caso, acordar la sustitucion o no de dicha persona.

El Tribunal Calificador o en el caso que proceda, la empresa especializada, sera
competente para la resolucion de cualquier reclamacion, alegaciones, subsanaciones,
rectificaciones de errores etc. que se formulen durante el proceso selectivo.

Podran realizar consultas a terceros externos especializados. Los resultados de las
pruebas/valoraciones/ trabajos etc. realizadas por los terceros que presten asistencia al
tribunal, en cualquiera y/o en todas las fases del proceso, se incorporaran al expediente.

Del desarrollo de las sesiones de trabajo del Tribunal Calificador, se levantara la oportuna
acta suscrita por todas las personas integrantes y se podran utilizar cualesquiera otros
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medios que el tribunal estime adecuadas para dejar constancia del desarrollo de las
sesiones de entrevistas.

SEPTIMA. - Sistema de seleccion.
El presente proceso se rige por el principio de igualdad establecido en la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, y la

correspondiente normativa de desarrollo.

La valoracion de las candidaturas se regira por un sistema mixto de evaluacion de meritos,
pruebasy entrevista, dividido en tres fases:

e Fase de méritos (max. 35 puntos).

En esta fase se realizara la valoracion de los meritos acreditados en la solicitud de
participacion por las personas aspirantes, de acuerdo con el baremo de meritos
contemplado en el Anexo lll de las presentes Bases.

La fase de concurso de meritos no tendra caracter eliminatorio. La puntuacion maxima
gue se podra obtener sera de treintay cinco (35) puntos.
Todos los méritos alegados deberan poseerse en la fecha de terminacion del plazo de
presentacion de solicitudes del proceso selectivo, no tomandose en consideracion los
presentados con posterioridad a la fecha citada.

Se valorara:

% Formacion. Puntuacion max. 15 puntos

% Experiencia profesional Puntuacion max. 20 puntos
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En esta fase se aplicara a las personas admitidas una prueba de conocimientos tipo testy
una prueba practica relacionada con la plaza a cubrir.

Consistirda en la realizacion de dos (2) ejercicios obligatorios, que se indican a
continuacion y que tendran caracter eliminatorio:

a) Prueba de conocimientos (max. 10 puntos).

Las personas aspirantes seran convocadas para el desarrollo de una prueba de
conocimientos acorde a la categoria a la que postulan.

En esta prueba se podra obtener hasta un maximo de diez (10) puntos, guedando
apartadas del proceso aquellas personas que no alcancen la puntuacion minima de cinco
(5) puntos.

La prueba consistira en contestar por escrito, en un tiempo maximo de sesenta minutos,
un cuestionario de treinta (30) preguntas tipo test. Los test tendran cuatro respuestas
alternativas, debiendo senalar solo una de las opciones. El contenido necesario para
responder las preguntas podra encontrarse en los anexos de cada puesto.

En caso de sefalar mas de una respuesta se considerara como respuesta en blanco. Las
respuestas en blanco no puntuan ni restan. Ademas, por cada tres respuestas
incorrectas, se descontara una respuesta correcta.

Los/as aspirantes deberan asistir a las pruebas provistos del Documento Nacional de
Identidad en vigor, o pasaporte y tarjeta de residente que debera ser exhibido ante las
personas colaboradoras del 6rgano tramitador para que acrediten su identidad. Perderan
Su derecho a participar aquellas personas que no acrediten su identidad. Las personas
gue no esten presentes a la hora de la convocatoria o comparezcan pasada esta, se
tendran por no presentadas.

b) Prueba practica (max. 40 puntos).

Las personas aspirantes seran convocadas para realizar una prueba practica adaptada a
la categoria a la que postulan, con el objetivo de evaluar sus habilidades y destrezas en
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las funciones especificas de la plaza convocada. Esta evaluacion permitira medir de
manera efectiva la capacidad para desempenar el puesto de manera competente.
La prueba practica tendra una duracion maxima de 40 minutos.

En esta prueba se podra obtener hasta un maximo de cuarenta (40) puntos, quedando
apartadas del proceso aquellas personas que no alcancen la puntuacion minima de veinte
(20) puntos.

Tras las pruebas, se publicara listado provisional de puntuaciones obtenidas por las
personas aspirantes, quienes dispondran de un plazo de tres (3) dias habiles, a contar
desde el dia siguiente a la publicacion del listado para presentar alegaciones y/o
solicitudes de revision.

Posteriormente, se publicara listado definitivo, que surtira efectos de resolucion de las
alegaciones y/o solicitudes de revision que se hubieran formulado al listado provisional.

La puntuacion final de la fase de oposicion sera la resultante de sumar las puntuaciones
obtenidas en cada uno de los dos ejercicios superados.

e Fase de entrevista (max. 15 puntos).

En esta fase se valoraran, entre otras, las habilidades y/o competencias especificas para
el desempeno de las funciones propias del puesto, asi como los rasgos actitudinales, con
la finalidad de valorar y comprobar las competencias especificas requeridas por la entidad
para cada perfil de la presente seleccion, tales como: liderazgo, habilidades de
comunicacion, trabajo en equipo, habilidades de planificacion y organizacion del trabajo,
etcetera.

Seran entrevistadas por el Tribunal Calificador, a través de una evaluacion por
competencias, de acuerdo con la siguiente estructura:

- Planificaciony organizacion. Hasta 4 puntos.

- Trabajo en equipo y habilidades comunicativas. Hasta 2 puntos.

- Orientacion al logro y rigor en el ejercicio de las funciones. Hasta 3 puntos.
- Capacidad de resolucion y proactividad. Hasta 4 puntos.
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- Capacidad de aprendizaje continuo, reciclaje profesional y capacitacion adicional.
Hasta 2 puntos.
La entrevista tendra una duracion maxima de treinta (30) minutos.

El Tribunal Calificador podra declarar NO APTO/A aquellas candidaturas que no cumplan
con las competencias minimas necesarias para el puesto, quedando excluido/a del
proceso de seleccion.

Cuando la persona candidata tenga reconocida y acreditada una discapacidad igual o
superior al 33%, la entrevista personal sera, en su caso, adaptada a las necesidades
relativas a la discapacidad de que se trate, en atencion a los principios de igualdad de
oportunidades, no discriminacion, accesibilidad universal y compensacion de las
desventajas de las personas con discapacidad, adoptando las medidas precisas.

En caso de empate entre candidaturas, se atendera a los siguientes criterios para dirimir
el mismo:

1. Criterios de paridad de género en el area al que se adscribe el puesto.

2. Candidatos/as con mayor antigledad en la E.PE.L. Centros de Arte, Cultura y Turismo
de Lanzarote.

Tras la finalizacion de la fase de entrevistas, se emitira en la pagina web de
www.centrosturisticos.com y en el tablon de anuncios de la sede electronica de
EPEL-CACT listado provisional de puntuaciones de las personas aspirantes. Durante los
tres (3) dias habiles siguientes a contar desde la publicacion del listado provisional, las
personas aspirantes podran presentar alegaciones al mismo. Transcurrido dicho plazo se
publicara el listado definitivo con el resultado, que surtira efectos de resolucion de las
alegaciones que se hubieren formulado.

Una vez finalizadas todas las fases del proceso, se publicara un listado con el desglose de
puntuaciones totales obtenidas por las personas aspirantes en cada una de ellas, y la
puntuacion total como resultado de la suma de las puntuaciones obtenidas en cada fase.
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OCTAVA. - Lista de reserva y convocatoria desierta.

Se ordenaran jerarquicamente, de mayor a menor puntuacion, los/as aspirantes que
hubieren superado completamente el proceso selectivo, debiendo tener en consideracion
los criterios de desempate que se hubieran aplicado en caso de que se hubiera producido.

Conforme al articulo 40.7 del Convenio Colectivo, la bolsa tendra una duracion de un afo
de vigencia, sin perjuicio de que pudiera prorrogarse hasta la convocatoria de un nuevo
proceso selectivo, momento en el cual la misma dejara de tener vigor.

Ser integrante de la lista de reserva no genera derecho a contratacion laboral alguna.

Se efectuaran dos llamamientos telefénicos al numero indicado en la solicitud de la
candidatura. En caso de no atender ninguno, se procedera a un tercer llamamiento por
correo electronico a la direccion facilitada. Se concede un plazo maximo de 48 horas para
confirmar la aceptacion y disponibilidad; transcurrido dicho plazo se entendera por
desistido y pasara al final de la lista de reserva.

En el caso de que, a lo largo de un mismo dia, se produzca una nueva necesidad de
contratacion con condiciones mas ventajosas (mayor jornada, duracion), dicha mejora
sera ofrecida con caracter preferente a la persona aspirante a la que se le hubiera
realizado previamente una oferta de contratacion en ese mismo dia, siempre que no haya
iniciado su prestacion efectiva y aun figure en situacion de disponibilidad en la lista de
reserva. Esta mejora no alterara el orden general de prelacion establecido en la lista, que
se mantendra vigente para futuras ofertas.

El tribunal declarara desierta la convocatoria si:

1.- En el plazo previsto para la presentacion de candidaturas no se presentara ningun/a
aspirante.

2.- Ningun/a aspirante reune los requisitos exigidos en el apartado 3 de las presentes
Bases.

3.- Ningun/a aspirante alcanza la puntuacion minima en la fase de oposicion.
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NOVENA. - Publicidad de la convocatoria.

De la presente convocatoria se dard publicidad en la pagina web de
www.centrosturisticos.com y en el tablon de anuncios de la sede electronica de la EPEL,
Centros de Arte, Cultura y Turismo de Lanzarote.

Del proceso selectivo y de sus actos intermedios, se informara a traves de las
publicaciones en la pagina web de www.centrosturisticos.com y en el tablon de anuncios
de la sede electronica de EPEL-CACT, garantizando siempre la confidencialidad de los/as
participantes.

DECIMA. - Proteccién de datos.

EPEL, Centros de Arte, Cultura y Turismo de Lanzarote, provista de C.I.F. Q-3500356-E,
(Responsable del tratamiento), informa a LA PERSONA INTERESADA, que, conforme
dispone los articulos 5, 12 y 13 del Reglamento General Europeo de Proteccion de Datos
679/2016, de 27 de abril (RGPD), ), y de los articulos 5, 6, y 11 de la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de Derechos Digitales
(LOPDGDD), respecto al tratamiento y al deber de confidencialidad, que los datos
personales que nos ha facilitado, seran tratados por la EPEL, Centros de Arte, Culturay
Turismo de Lanzarote, como Responsable del tratamiento, con la finalidad de realizar
todos los tramites necesarios para la gestion de la convocatoria del puesto de trabajo al
gue aspira, asi como para su posterior inclusion en la lista de reserva que se cree a tal
efecto, y la contratacion laboral que corresponda. Los datos proporcionados se
conservaran mientras se mantenga vigente el proceso selectivo o durante los anos
necesarios para cumplir las obligaciones legales. Los datos personales no se cederan a
terceros salvo en los casos en que exista una obligacion legal.

La persona titular tendra derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. La
retirada del consentimiento no afectara a la licitud del tratamiento basada en el
consentimiento previo a su retirada (articulo 7.3 del RGPD).

EPEL, Centros de Arte, Cultura y Turismo de Lanzarote garantiza el buen uso de la
informacion, y en especial a los datos de caracter personal contenidos en nuestros
ficheros, asi como el pleno cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion de
datos de caracter personal.
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ANEXO|

SR. CONSEJERO DELEGADO DE LOS CENTROS DE ARTE, CULTURA Y TURISMO DE
LANZAROTE.

SOLICITUD DE PARTICIPACION EN LA CONVOCATORIA PARA LA COBERTURA DE UNA
(1) PLAZA FIJA DE ENCARGADO/A DE CENTRO, MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE
CONCURSO DE MERITOS Y OPOSICION A TRAVES DEL TURNO DE PROMOCION
EXTERNA, DE LA ENTIDAD PUBLICA EMPRESARIAL LOCAL, CENTROS DE ARTE,
CULTURA Y TURISMO DE LANZAROTE.

Apellidos Nombre D.N.I.
Fecha nacimiento Lugar nacimiento
Direccion domicilio Poblacion Provincia
Cadigo Postal Teléfono Correo electronico
EXPONE:
Que:
Por todo ello,
SOLICITA:

(especificar plaza a la que opta)

Que teniendo por admitida la presente, dé las 6rdenes oportunas encaminadas a que se
me conceda lo solicitado, siempre que lo estime procedente.

En Arrecife de Lanzarote, a de de 2026.

Fdo.

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 14 de 24

g Verificacion: https://cactlanzarote.sedelectronica.es/

14 1

Carretera de San Bartolomé, n°71, 35500 Arrecife
+34 928 801500
centrosturisticos.com | cactlanzarote.com

w
x
N
I
©
o
Q
©
w
=
el
2
<
=z
(5]
I
o
a
a
v
0
<
(o)

c
9
53
©
b=}
S
©
Q
o



http://centrosturisticos.com
http://cactlanzarote.com

CENTRGS DE
ARTE, CULTURA
Y TURISMO

DE LANZAROTE

ANEXO Il

SR. CONSEJERO DELEGADO DE LOS CENTROS DE ARTE, CULTURA Y TURISMO DE
LANZAROTE.

DECLARACION RESPONSABLE.

Apellidos Nombre D.N.I.
Fecha nacimiento Lugar nacimiento

Direccion domicilio Poblacion Provincia
Cadigo Postal Teléfono Correo electronico

Centro de trabajo Departamento

DECLARO bajo mi responsabilidad, a efectos de participar en el proceso selectivo
convocado a traves de promocion externa, de la Entidad Publica Empresarial Local,
Centros de Arte, Cultura y Turismo de Lanzarote, que reuno todos y cada uno de los
requisitos exigidos:

a) Tener la nacionalidad espafola o cumplir los requisitos para el ejercicio de funciones
publicas.

b) Tener cumplidos 18 afios y no exceder, de la edad maxima de jubilacion forzosa.

c) Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas inherentes al puesto
convocado.

d)No haber sido separado/a mediante expediente disciplinario del servicio de cualquier
empresa o administracion del Sector Publico, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o
especial para empleos 0 cargos publicos por resolucion judicial firme, o para ejercer
funciones similares a las que desempefiaban.

e) Otros requisitos que, en su caso, se recojan en el ANEXO correspondiente a la plaza.

Asimismo, hago constar que todos y cada uno de los requisitos sefalados los poseo a la
fecha de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes de participacion y que toda
la documentacion se encuentra vigente, asumiendo el compromiso de presentarla en
caso de ser requerida durante el proceso de seleccion. De no ser ciertos los extremos a
que se refiere la presente declaracion responsable, he sido debidamente informado/a que
sere automaticamente excluido del proceso, aunque haya superado el mismo.
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En Arrecife de Lanzarote, a de de 2026.
Fdo.
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ANEXO 1l

DOCUMENTO DE BAREMACION DE LA FASE CONCURSO DE MERITOS.
NOTA. Antes de rellenar el impreso, lea detenidamente las instrucciones que se especifican mas abajo.

1) FORMACION (max. 15 puntos).

MERITOS FORMACION PUNTOS SUMA
Graduado Escolar, Certificado escolaridad. 0,50 puntos
Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria Tpunto
(ESO).
Bachillerato o equivalente. 1,50 puntos

Certificado de Profesionalidad Nivel | en la rama de
Turismo, Gestion Hotelera, Direccion de Servicios 0,50 puntos
de Restauracion, Direccion de Empresas.

Formacion profesional grado medio o Certificado
de Profesionalidad Nivel [l en larama de Turismo, 2 puntos
Gestion Hotelera, Direccion de Servicios de
Restauracion, Direccion de Empresas.

Formacion profesional grado superior o Certificado
de Profesionalidad Nivel lll en la rama de Turismo, 2,50 puntos
Gestion Hotelera, Direccion de Servicios de
Restauracion, Direccion de Empresas.

Titulacion de Diplomatura en Turismo, Gestion
Hotelera, Direccion de Servicios de Restauracion, 3 puntos
Direccion de Empresas.

Titulacion de Grado o Licenciatura en Turismo,
Gestion Hotelera, Direccion de Servicios de 3,50 puntos
Restauracion, Direccion de Empresas.

Master oficial relacionado con la rama de Hen
Turismo, Gestion Hotelera, Direccion de Servicios 1,50 puntos
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de Restauracion, Direccion de Empresas.

Cursos, congresos, seminarios, jornadas.

Entre 0-50 horas. 0,15 puntos
Entre 51y 100 horas. 0,25 puntos
Entre 101y 200 horas. 0,50 puntos
Entre 201y 300 horas. 0,75 puntos
Mas de 301 horas. 1 punto
Cursos, congresos, seminarios, jornadas Se multiplicara
organizadas y/o impartidas por los CACT. adicional la

puntuacion por 1,5

l[diomas.

InglésC.2 3 puntos
Ingles C1 2,25 puntos
Inglés B.2 1,75 puntos
Inglés Bl 1,25 puntos
Ingles A.2 Tpunto

Otros idiomas. excluyendo el castellano.

Nivel C.2 2 puntos
Nivel C1 1,50 puntos
Nivel B.2 1 punto
Nivel Bl 0,75 puntos
Nivel A.2 0,50 puntos

2) EXPERIENCIA PROFESIONAL (max. 20 puntos).

MERITOS EXPERIENCIA PROFESIONAL PUNTOS SUMA

Por cada afno trabajado o la proporcional a la fraccion en 2,50 puntos
los Centros de Arte, Cultura y Turismo, en puesto de
igual o similar naturaleza.

Por cada afo trabajado o la proporcional a la fraccion en 2 puntos
los Centros de Arte, Cultura 'y Turismo.
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Por cada afo trabajado o la proporcional a la fraccion en 1,50 puntos
Sector Publico, en puesto de igual o similar naturaleza.

Por cada afo trabajado o la proporcional a la fraccion en 1 punto
el sector privado, en puesto de igual o similar naturaleza.

INSTRUCCIONES DOCUMENTO DE BAREMACION.

- Meéritos Formacion:
Se valoraran los Titulos academicos oficiales de los que disponga la persona candidata.

Unicamente se valorara el titulo de mayor nivel académico alcanzado entre el Graduado
Escolar/Certificado escolaridad, la Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) vy el
Bachillerato. En caso de poseer estudios superiores, no se consideraran los titulos de
nivel inferior (Graduado Escolar, ESO o Bachillerato). En ningun caso se asignara
puntuacion acumulativa por la posesion de varios de estos titulos.

*La titulacion que acredite el acceso a la plaza convocada, no computara a efectos de
meéritos.

Para que los cursos, congresos, seminarios y/o jornadas aponderar sean admitidos enla
fase de valoracion de meritos, su contenido debe ser acorde al puesto que se opta, no
valorandose aquellos cuya materia no esté relacionada ni puntuandose de manera
acumulativa cursos que versen sobre la misma materia, valorandose el de mayor numero
de horas. Se valoraran los cursos, congresos, seminarios y/o jornadas hasta alcanzar un
maximo de cinco (5) puntos.

La acreditacion del idioma debe estar dentro del Marco Comun Europeo de Referencia
para las lenguas (MCER) y expedido por centro oficial certificador. En caso de presentar
mas de una acreditacion en el mismo idioma, solo se valorara la de mayor nivel certificado.

Las personas aspirantes que no acrediten el nivel de inglés requerido para el puesto
objeto de convocatoria, seran convocadas a una prueba de nivel de ingles escrita y oral
equivalente a un B2, obteniendo la puntuacion correspondiente en el baremo de meéritos.
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La no acreditacion del nivel del idioma, asi como la no superacion de la prueba de inglés,
supondra la exclusion del proceso selectivo.

Méritos Experiencia Profesional:

1. Por cada afo trabajado o la proporcional a la fraccion en los Centros de Arte,
Cultura y Turismo, en plaza o puesto de igual o similar naturaleza al convocado, o
ejerciendo funciones inherentes al puesto: 2,50 puntos.

2. Por cada ano trabajado o la proporcional a la fraccion en los Centros de Arte,
Culturay Turismo, en cualquier plaza o puesto de la Entidad: 2 puntos.

3. Por cada ano trabajado o la proporcional a la fraccion en el Sector Publico, en plaza
o puesto de igual o similar naturaleza al convocado o ejerciendo funciones
inherentes al puesto: 1,50 puntos.

4. Por cada ano trabajado o la proporcional a la fraccion en el sector privado, en
puesto de igual o similar naturaleza: 1 punto.

Para acreditar la experiencia, los/as candidatos/as tendran que presentar informe de vida
laboral actualizada expedido por la Seguridad Social, con el fin de acreditar el alta y los
periodos trabajados. En dicho documento no viene reflejado la categoria del puesto, por
lo que sera necesario aportar contratos de trabajo y/o certificados de funciones
expedidos por la empresa. Se admitiran Unicamente certificaciones emitidas por los
Centros de Arte, Cultura y Turismo y/o cualquier otra entidad o Administracion del Sector
Publico.

*El periodo de tiempo trabajado que acredite el acceso a la plaza convocada, no
computara a efectos de méritos.
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CENTRGS DE
ARTE, CULTURA
Y TURISMO

DE LANZAROTE

ANEXO IV

SR. CONSEJERO DELEGADO DE LOS CENTROS DE ARTE, CULTURAY TURISMO DE
LANZAROTE

DECLARACION JURADA DISPONIBILIDAD.

Apellidos Nombre D.N.I.
Fecha nacimiento Lugar nacimiento
Direccién domicilio Poblacion Provincia
Cadigo Postal Teléfono Correo electronico

EXPONE:

Que cuento con disponibilidad y posibilidad de traslado entre Centros por necesidades de

servicios, de acuerdo con el Convenio Colectivo vigente.

En Arrecife de Lanzarote, a de de 2026.

Fdo.

L3 Cod. Validacion: 9AY35DDPH3NATWJW56GPEHZXF

g Verificacion: https://cactlanzarote.sedelectronica.es/
¥4 Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 21 de 24

Carretera de San Bartolomé, n°71, 35500 Arrecife

+34 928 801500 Y

HEET
centrosturisticos.com | cactlanzarote.com

AENOR
eSO



http://centrosturisticos.com
http://cactlanzarote.com
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ANEXOV

CONSENTIMIENTO Y CESION DE DATOS.

D./DAa. mayor de
edad, natural de con numero de DNI
, actuando en nombre y representacion propia,

DECLARA

PRIMERO. - Autorizar a que se puedan reqistrar mediante grabacion de audio o video las

pruebas y entrevistas que realice en el proceso de seleccion en que participe para la
empresa CACT.
[CIConsiento / [JNo consiento

SEGUNDO. - Autorizar a que, en caso de no resultar la candidatura seleccionada para el
puesto objeto de la presente convocatoria, sus datos personales, asi como el resultado

de su evaluacion, puedan ser cedidos a las Entidades Publicas de Lanzarote, para sus

propios procesos de seleccion.

Al Cabildo de Lanzarote: [CJConsiento / [JNo consiento
A cualquier Ayuntamiento de laisla: [CIConsiento / [JNo consiento
Al Consorcio del Agua de Lanzarote: [CJConsiento / [JNo consiento

Al Consorcio de Emergencia y Seguridad de Lanzarote: [CIConsiento / [[JNo consiento

Y para que conste, firmo el presente documento de otorgamiento de consentimiento para
el tratamiento de mis datos personales.

En Arrecife de Lanzarote, a de de 2026.

Fdo.
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ANEXO VI
CESION DE DERECHOS.
D./DAa.
mayor de edad, natural de , con numero de
DNI , en nombre y representacion propios.

Y de otra, el Consejero Delegado de los Centros de Arte, Cultura y Turismo Lanzarote. Se
reconocen las partes intervinientes con capacidad legal suficiente y poder bastante para
esteactoy

ACUERDAN

PRIMERO.- D./DAa.
autoriza a la empresa EPEL CACT a que pueda utilizar, de forma gratuita, aquellas
grabaciones que se realicen durante el proceso de seleccion en las que intervenga.

SEGUNDO. - Esta autorizacion no tiene ambito geografico determinado por lo que
(Si/No) podra utilizar esas grabaciones, sin limitacion geografica de ninguna clase.

TERCERO. - La autorizacion se refiere a la totalidad de usos que puedan tener las
grabaciones, o partes de las mismas, en las que aparece D./Dha.
, utilizando los
medios tecnicos conocidos en la actualidad y los que pudieran desarrollarse en el futuro,
y para cualquier aplicacion. Todo ello con la unica salvedad y limitacion de aquellas
utilizaciones o aplicaciones que pudieran atentar al derecho al honor en los términos
previstos en la Ley Organica 1/85, de 5 de Mayo, de Proteccion Civil al Derecho al Honor, la
Intimidad Personal y familiar y a la Propia Imagen.

CUARTO. - La autorizacion tiene un limite temporal para su concesion vy
explotacion de las grabaciones, o parte de las mismas, en las que aparece D./Dia.
por lo que la
autorizacion se considera concedida por el plazo de un afo. Y para que conste, los arriba
indicados firman el presente contrato de cesion de derechos de imagen, como es la voz.

En Arrecife de Lanzarote, a de de 2026.
Fdo.

Carretera de San Bartolomé, n°71, 35500 Arrecife
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ANEXO VI
ENCARGADO/A CENTRO
Categoria Grupo 0 Retribucion 41.310,67 € bruto/anual
Funciones Con caracter enunciativo, no limitativo:

e Cierre de cajas, gestion de turnos, pedidos y coberturas excepcionales de puestos.
e Optimizar los resultados del Centro bajo su responsabilidad, tanto en términos
cuantitativos como cualitativos consiguiendo posicionarlo y mantenerlo como destino
de excelencia turistica y de realizacion de eventos.
Conseguir la mejor experiencia del cliente y su recomendacion.
Controlar la cuenta de explotacion (ingresos, gastos y costes) de su Centro tomando
decisiones de acciones correctoras en caso de desviaciones.

e Asegurar los recursos necesarios de todo tipo para asegurar el nivel operativo necesario
en el Centro, teniendo en cuenta las actividades a desarrollar y las variaciones
estacionales. Controlar a su vez, el nivel de productividad de esos recursos, asi como la
minimizacion de la produccion de errores.

e Organizar la logistica del Centro, asegurando suministros, minimizando stocks y
respetando exigencias de seguridad e higiene. Supervisar la correcta gestion de los
inventarios del Centro.

e Reportar las incidencias de conservacion, reparacion y mantenimiento del Centro para
Su correcta conservacion. Proponer las inversiones necesarias gue mejoren el Centro.

e Asegurar el cumplimiento de los procedimientos detallados en el sistema de gestion de
calidad, medio ambiente y PRL, asi como el cumplimiento de la normativa legal en todas
sus vertientes.

e Supervisar y coordinar el ejercicio de las tareas y responsabilidades del personal del
Centro, enfocadas a conseguir los mejores resultados para el centro y asegurar el
funcionamiento correcto de los servicios. Organizar, ajustar y controlar para ello las
plantillas, turnos, vacaciones, bajas, etc. Favorecer y fomentar el trabajo en equipo,
consiguiendo un clima satisfactorio de trabajo.

e En lasactividades de eventos, controlar las condiciones de realizacion comprometidas y
supervisar el protocolo, funcionamiento de los servicios, horarios, etc.

Titulacion requerida - Inglés B2 (opcion de realizar prueba de nivel para aquellas personas que no lo tengan
certificado).
- Titulacion universitaria en Turismo, Gestion Hotelera, Direccidon de Servicios de
Restauracion, Direccion de Empresas, o acreditacion de, al menos, 7 afos de
experiencia laboral a tiempo completo en actividades equivalentes al puesto.

Pruebas (fase Prueba de conocimientos:

oposicion) Cuestionario tipo test sobre conocimientos teoricos relacionados y sobre la entidad EPEL-CACER
(informacion en web y libros oficiales).
P : tica:

Prueba con una duracion maxima de 40 minutos, disefada para evaluar las habilidade%’w
fundamentales en tareas de coordinacion operativa, gestion de equipos y resolucion d%
incidencias en un entorno de atencién al publico, asi como su capacidad para seguig
instrucciones, organizar recursos y tomar decisiones eficaces en situaciones bajo presion.
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